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1. Was versteht man unter Lokaler Suche?
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Definition, Inhaltsbestimmung
und Abgrenzung

� Definition Google: „Erreichbarkeit in 5 Minuten“

� Definition und Abgrenzung

� Kriterium Geld

� Kriterium Zeit

� „Es geht um die gesamte lokale Geschäfts- und Erlebniswelt“
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� Lokale Suchqualitäten

� Maps

� Geotargeting

� Keyword advertising

� Personalisierung

� User votings

� Mobile offers

� Behavioral targeting

� Special rankings

Was gehört zum Angebot von Lokaler Suche?
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google.de 
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yahoo.de 
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Microsoft (Kooperation mit Suchen.de)

� Vorschuss-
Lorbeeren für 
Live Search-
Produkt

� Produkt wird 
noch aus-
gebaut

� Künftige Inte-
gration von
3-D-Ansichten
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Verzeichnisse mit Kooperationspartnern

� Karten und Luftbilder, 
deutschlandweit

� Einsatz moderner Technik für 
Suchwortvermarktung

� Integration von Fahrplänen, 
lokaler Geschäftsinformation

� Call-Back-Buttons

� Mobile Suche

� Bislang nur begrenzter Inhalt
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yellowmap.de, suchen.de 
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MeineStadt.de

� lokale Suche für alle 12.241 
deutschen Städte

� Jobs, Lehrstellen, 
Wohnungsangebote, 
Veranstaltungen, Firmen, Kino, 
Telefonnummern, Nahverkehr, 
Wetter…

� Beteiligung der Holtzbrinck
Verlagsgruppe

� Stark wachsende Zugriffszahlen 
2006

� Verknüpfung mit Stadtplan

� Intelligente Werbeformen

Integration
Rubrikenmärkte

Websites vor Ort
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Qype

� User-generierter Freizeitführer, 
Online-Entscheidung für Konsum 
vor Ort

� Gegründet Nov. 05, online seit 
April 2006

� Empfehlungsmarketing –
Meinungen als Wirtschaftsfaktor

� Kartenintegration (Google)

� Strukturierte Daten mit mehr als 4 
Millionen Adressen

� Inzwischen durch Venture-Capital 
finanziert

Community –
Incentives für 
aktive Nutzer

„Web 2.0“-
Funktionen wie 

z.B. „Tags“
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facebook

� Vermarktungs-
ansatz
Produkt „Beacon“

� Übernimmt von
Person alle
Informationen und
stellt sie deren
Community zur
Verfügung

� Nach Protesten
zurückgenommen
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Die Lokalisten
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Netvibes

� Inhalts-
aggregation

� Personalisierung

� Merkfunktionen

� Gute Usibility
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Zeitungsangebote
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meinnachbar.de, plazes.com
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Abgrenzung: keine Lokale Suche:

� Sog. Classifieds: KFZ, Immobilien, Jobs + z.B. Kalaydo

� Kleinanzeigenportal, z.B. markt.de

� Zeitungsportal, z.B. Der Westen
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Der Westen

� Community Portal als 
Themenportal (Inhalt 
aufbereitet)

� mit Bild und Videos

� Städte: neue Form der 
Lokalinformation

� Service für Tages-
zeitungen, Karten etc.

� keine gute Suche
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Kalaydo.de, markt.de
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Lokale Suche – Anbieter/Übersicht

Netvibes.com

(* Erste Tests im Kleinformat)

*
*

*

Suchmaschinen

Newcomer
Verlage

Verzeichnisse

Inhaltszu-
sammenstellung

N
etzw

erke/

C
om

m
unities
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Google
Karten, Luftbilder

etc

Adword-
Integration

Lokale Anzeigen

Coupons

Spezielle Landing-
pages für Kunden 

ohne Website
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Yahoo!

� Zugriff auf eigene 
Rezensionen 

� Personalisierbare, 
speicherbare
Ergebnisse

� Persönliche 
Empfehlungen für 
Ausgehtipps und 
Suche (vergleichbar 
Amazon)

Umkreissuche

Sortierung Nutzer-
bewertungen
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Ask.com

� Komfortable 
Kartensuche nach 
Geschäften

� Individuelle 
Markierungen

� Mal- und 
Annotationsfunktion

� Suche im Umfeld 
(Reinigung bei Hotel)

� E-Mail-Versand
Personalisierungs-

funktionen
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AOL 

� Selbstverständnis als „Local 
Search“ Unternehmen

� Cityguides in den USA mit lokaler 
Suchfunktion für Events und 
Geschäftsadressen

� User-generierte Inhalte

� Integration mit den Karten des 
Tochterunternehmens MapQuest

� MapQuest-Suche für WAP 
(mobiles Internet) verfügbar
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Sesam.no
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Technologieanbieter Produktanbieter

Spezialanbieter
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Übersicht Technikanbieter etc.
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Übersicht „Lokale Suche“ - Angebot „State of the art“

Frontend

Middleware

Suche für Text, Bilder,
Videos, Communities

Anzeigensystem weitere Tools

PC Mobil

Web-Suche eigene Inhalte Display Keywords Maps &

Geotargeting

User-

Votings

Persona-

lisierung

Portale Site-

Search

Archive Agenturen

Kunden
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2. Der Markt und die Player
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Onlinewerbung und Mediennutzung

4,1% Online

Media Spend What customers are 
doing

Lücke zwischen
Anteil der Online-

Werbeausgaben und 
der tatsächlichen
Mediennutzung:

Gelegenheit
28,1% TV

19,1% Radio, 
Direktwerbung

48,7% Print

20% Online

18% TV

29% Radio, 
Direktwerbung

33% Print

Quelle: Google 
Deutschland 2007
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Online-Werbung Europa 2005-2011

In Milliarden Euro, Quelle: Jupiter Research
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Online-Markt Deutschland 2005-2011

Schätzung OVK, Nielsen
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� Das Lokale Geschäft ist das Kerngeschäft der Tageszeitungen. 

� 80% lokale Zeitung, Anzeigenblätter, lokales Radio

� 20% Rest: Direktwerbung, Stadtmagazine, Onlinewerbung 

� Neue Konkurrenten drängen in den Markt, insbes. Suchmaschinen.

Lokaler Markt Deutschland 
(Publizierte werbende Information)
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� Von den ca. 7.000 Mio. � Werbeerlösen der Tageszeitungen 
(mit Anzeigenblättern) in Deutschland kommen ca. 25 – 40% 
(regionale Unterschiede) aus der lokalen Geschäftswelt.

� Mindestens ca. 12 % dieses Werbekuchens  werden nach Schätzungen 
bis 2011 in neue Formen der Onlinewerbung investiert, also ca. 275 Mio. � .

� Um diese ca. 275 Mio. � wird mit neuen elektronischen Produkten, z. B. 
„Lokale Suche“ im ersten Schritt gerungen.

Werbung in der lokalen Geschäftswelt –
die interessante Herausforderung für Print und Online
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3. Search Engines, 
Wettbewerber oder Partner?



Ó MV Verlag, Dezember 2007 Lokale Suche – Eine Chance für regionale Zeitungsverlage, Dr. Frank Meik 36

Vorteile einer Partnerschaft für Lokale Zeitungen mit einer großen search engine:

� keine Investitionen

� ausgereifte Technologie und Lösungen

� technische Weiterentwicklung gesichert

� Revenue share, d.h. gesicherte Erlöse von Beginn an

Nachteile einer solchen Partnerschaft:

� technische Entkoppelung von der Zukunft

� Schwierigkeit der Einflussnahme auf die Abrechnung

� Umsatz wird mit potentiellem Wettbewerber geteilt

� Verlust des Einflusses auf die wesentlichen Geschäftsparameter:
• Wert

• Inhalt der Werbung

• Bedeutung der Werbung

� keine direkte Kundenbeziehung mehr
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Suchmarkt Deutschland

2001 (März) 2006 (Juli)

Quelle: WebHits.de, Web Barometer. http://www.webhits.de/deutsch/webstats.html

2007 (Dezember)
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� Möglichkeit 1: Einsatz des Marktführers Google

� Möglichkeit 2: Kooperation mit Yahoo! (Beispiel USA) oder Kooperation mit 
anderer Search Engine (ask, etc.)

� Möglichkeit 3: Lösung mit lizenzierten Technologien und mit Partnern?

Welche Möglichkeiten gibt es?
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Möglichkeit 1: Partnerschaft mit Google

� Ist gleichbedeutend mit Übergabe des lokalen Suchmarktes an 
den Marktführer bei Suche.

Möglichkeit 2: Kooperation mit anderen Suchmaschinen

� Beispiel Yahoo! = USA (300 Zeitungsverlage), anders als in den 
USA sind die deutschen Zeitungsverlage (noch) Marktführer im 
lokalen Geschäft.

� Kooperation mit anderen Search Engine? (s.o.)

� Lokale Suche wird von yahoo! oder anderer Suchmaschine in 
Partnerschaft betrieben. Diese behält die Core Kompetenz und 
gewinnt zusätzlich lokale Kompetenz. 
Folge: Erosionsprozess für Verlage; kein eigener Marktzutritt zu 
digitalem Lokalgeschäft.
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Möglichkeit 3: Lösung mit lizenzierten Technologien und mit Partnern

Mögliche Nachteile einer solchen Lösung:
� Erhebliche Investitionen

� Ausgereifte Technologie und Lösungen?

� Technische Weiterentwicklung gesichert?

� Keine gesicherten Erlöse von Beginn an

Vorteile:
� Schritt halten mit Technologien der Zukunft

� Einflussnahme auf die Abrechnung

� Einflusses auf alle wesentlichen Geschäftsparameter:

� Wert

� Inhalt der Werbung

� Bedeutung der Werbung

� Direkte Kundenbeziehung gestärkt

� Wettbewerbsfähigkeit
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Folgerung:

� Nur mit lizenzierten Technologien und Partnern besteht die Chance, den Markt 

zukunftsgerecht eigenständig zu bearbeiten.

� Bleiben die Lösungen „state of the art“? ( vgl. Sesam und Fast) 

� Gibt es Chance für wettbewerbsfähige Lizenzen und White label-Lösungen?

� Gibt es noch die Chance des Marktzutritts?
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4. Perspektiven für Zeitungsverlage
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White Label - Lösung für Zeitungsverlage
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White Label - Lösung workflow

Verlag 1

Verlag 2

Verlag 3

•
•
•

Vertragsbeziehungen

newco
��� � � �� �

Tech-
nischer
Dienst-
leister

Web
Hosting

Newco ��� � regionale, lokale 
Zeitungsverlage 
(Lieferverträge)

Newco ��� � technischer Dienst-
leister (exkl. Lizenz, 
Weiterentwicklung,           
Customizing, 
ASP = Web Hosting

Customized content 1

Customized content 2

Customized content 3

Local 
Search 
Engine

��������

ZV-Online 1

ZV-Online 2

ZV-Online 3

��� �

��� �

Delivery
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Warum ist es wichtig, im Lokalgeschäft mit Lokaler Suche 
präsent zu sein?

Regional

Intern./

national

Lokal

Intern./national:

� wenige Kunden (über Agenturen); hohe/höchste Reichwerte (TV und 
nationale Kampagnen); sehr hohe Preise

Regional:

� vorwiegend Handel, Filialgeschäft, Dienstleistungen); keine 
qualifizierten Recherchen der Zielgruppen z.T. zu teuer 

Lokal:

� selbständige Gewerbetreibende, lokaler Handel & Dienstleistungen, 
etc.; Online + Print im Lokalen = qualifizierte, Reichweite; Preisgünstig
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Deutscher Local Search-Markt - Marktzugang
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� Verticals nutzen

� eigene Inhaltsangebote mit uniqueness positionieren

� Verlinkung aller exklusiven contents

� lokale Partnerschaften

� Verbundlösung mit anderen Verlagen

Wie kann eine Verlagslösung 
im Bereich Lokale Suche aussehen?
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